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ประกาศความเป็นส่วนตัวสำหรับผู้ถือหุ้น 
บริษัท เจ้าสัว ฟู้ดส์ อินดัสทรี จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือ1 (ต่อไปในประกาศนี้จะเรียกว่า “บริษัทฯ”) ได้ตระหนักถึงความสำคัญใน
การปฏิบัติตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 และกฎหมายลำดับรองที่เกี่ยวข้อง และให้หมายความรวมถึงกฎหมาย
ฉบับแก้ไขเพิ่มเติมใด ๆ ในอนาคต (“กฎหมายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลฯ”) บริษัทฯ จึงจัดทำประกาศความเป็นส่วนตัว (Privacy 
Policy) (ต่อไปในประกาศนี้จะเรียกว่า “ประกาศฯ”) สำหรับผู้ถือหุ้น และ/หรือ ผู้ถือหลักทรัพย์ของบริษัทฯ (รวมเรียกว่า “ผู้ถือหุ้น”) ขึ้น 
ซึ่งบริษัทฯ มีความจำเป็นในการเก็บ รวบรวม ประมวลผล ใช้ เปิดเผย ส่งต่อข้อมูลส่วนบุคคลฯ ของผู้ถือหุ้น  ดังนั้นจึงแจ้งให้ท่านทราบถึง
รายละเอียดเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม การใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน บริษัทฯ ขอแนะนำให้ผู้ถือหุ้นอ่านและทำความ
เข้าใจถึงข้อกำหนดต่าง ๆ ภายใต้ประกาศฯ โดยมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 

 

1. วัตถุประสงค์ 
บริษัทฯ จะดำเนินการ เก็บ รวบรวม ใช้ ประมวลผล เปิดเผย ส่งต่อข้อมูลส่วนบุคคลฯ ของผู้ถือหุ้น เพื่อวัตถุประสงค์ดังต่อไปน้ี 
1.1  การจัดทำทะเบียนผู้ถือหุ้น และการติดต่อสื่อสารกับผู้ถือหุ้นเพื่อการกำหนดสิทธิต่าง ๆ ของผู้ถือหุ้น รวมถึงการประมวลผลเพื่อการส่ง 
  หนังสือเชิญประชุม หนังสือบอกกล่าวอื่น ๆ เพื่อแจ้งสิทธิของผู้ถือหุ้น  
1.2  การยืนยันตัวตนของผู้ถือหุ้น เพื่อแสดงสิทธิต่าง ๆ ในการเป็นผู้ถือหุ้น เช่น การใช้สิทธิในการร่วมประชุมผู้ถือหุ้น สิทธิในการโอนหุ้น 

เป็นต้น 
1.3 การจัดประชุมผู้ถือหุ้น การบันทึกและการจัดเก็บข้อมูลภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และเสียงที่ถูกบันทึกสำหรับ กิจกรรมต่าง ๆ ท่ี

เกี่ยวข้องกับการประชุมผู้ถือหุ้นและถ่ายทอดภาพเคลื่อนไหวและเสียงในการประชุม 
1.4 การจ่ายเงินปันผล 
1.5 เพื่อให้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านแก่ผู้มีอำนาจ รวมถึงนายทะเบียนหุ้น นายทะเบียนหลักทรัพย์เพื่อประโยชน์ในจัดการการถือหุ้นของผู้ถือหุ้น 
1.6  เพื่อปฎิบัติตามกฎหมายหรือสัญญาหรือมีความจำเป็นต้องให้ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ถือหุ้นเพื่อเข้าทำสัญญา 
 

ในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวข้างต้น บริษัทฯ ใช้ฐานทางกฎหมายในการเก็บ รวบรวม ใช้ ประมวลผล เปิดเผย ส่งต่อ ได้แก่ 
ฐานสัญญา ฐานโดยชอบด้วยกฎหมาย ฐานประโยชน์อันชอบธรรม 
 

2. การเก็บรวบรวม แหล่งที่มา การวิเคราะห์และใช้ข้อมูลส่วนบุคคลฯ 
2.1  การเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลจากเจ้าของข้อมูลโดยตรง บริษัทฯ จะดำเนินการเท่าท่ีจำเป็นตามวัตถุประสงค์ท่ีระบุไว้ โดยแจ้งชัด  
2.2 บริษัทฯ อาจรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลท่ีได้รับจากแหล่งอื่น ได้แก่ นายทะเบียนหลักทรัพย์ หรือ TSD เฉพาะในกรณีจำเป็นด้วยวิธีการ 
  ตามท่ีกฎหมายกำหนด 
โดยข้อมูลส่วนบุคคลฯ ของผู้ถือหุ้นท่ีบริษัทฯ จะดำเนินการเก็บ รวบรวม ประมวลผล ใช้ เปิดเผย ส่งต่อข้อมูลส่วนบุคคลฯ มีดังต่อไปน้ี  
(ก)  ข้อมูลส่วนบุคคลที่ปรากฏในสำเนาบัตรประชาชน สำเนาใบอนุญาตขับรถ สำเนาบัตรประจำตัวข้าราชการ สำเนาหนังสือเดินทาง 

สำเนาใบเปลี่ยนชื่อนามสกุล เช่น ชื่อ นามสกุล วัน/เดือน/ปี เกิด เพศ หมายเลขบัตรประจำตัวประชาชน หมายเลขหนังสือเดินทาง รูป
ถ่าย ลายมือชื่อ และข้อมูลส่วนบุคคล เช่น อายุ การศึกษา ข้อมูลบัญชีธนาคาร เปน็ต้น 

 ทั้งนี้ ข้อมูลส่วนบุคคลที่ผู้ถือหุ้นส่งให้แก่บริษัทฯ อาจปรากฏข้อมูลอ่อนไหว (Sensitive Data) เช่น สัญชาติ เชื้อชาติ ศาสนา ข้อมูล
สุขภาพ กรุ๊ปเลือด ซึ่งเป็นข้อมูลที่ไม่มีความจำเป็นในการประชุมผู้ถือหุ้น บริษัทฯ ขอให้ผู้ถือหุ้นปกปิดข้อมูลดังกล่าวก่อนนำส่งใหแ้ก่
บริษัทฯ ในกรณีท่ี ผู้ถือหุ้นไม่ได้ปกปิดข้อมูลดังกล่าว บริษัทฯ ถือว่าผู้ถือหุ้นยินยอมในการให้บริษัทฯ เก็บข้อมูลดังกล่าว อย่างไรก็ตาม 
บริษัท จะไม่เก็บรวบรวม ใช้และ/หรือ เปิดเผยข้อมูลประเภทน้ีโดยไม่ได้รับความยินยอมโดยชัดแจ้งจากท่าน เว้นแต่ในกรณีท่ีกฎหมาย
อนุญาตให้สามารถกระทำได้ 

 
1 บริษัทในเครอื ได้แก่ บริษัท โฮลซัม ทร ีอนิเตอร์เนชัน่แนล จำกัด, Chaosua Foods USA Corporation 

สิ่งที่ส่งมาด้วย 10 
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 (ข)  ข้อมูลการติดต่อ เช่น ที่อยู่ติดต่อได้ หมายเลขโทรศัพท์ โทรสาร อีเมล ข้อมูลผู้ที่สามารถติดต่อได้ในกรณีฉุกเฉิน และข้อมูลบุคคล  
 อ้างอิง เป็นต้น 

  (ค)  ข้อมูลเลขทะเบียนผู้ถือหุ้น จำนวนหุ้น 
(ง)  การบันทึกหรือถ่ายทอดผ่านระบบ เช่น ออนไลน์ หรืออิเล็คทรอนิกส์ การบันทึกวีดีโอทัศน์ การบันทึกเสียง การบันทึกภาพน่ิง 

ภาพเคลื่อนไหวผ่านกล้องวงจรปิด (CCTV) ฯลฯ 
 (จ) หมายเลขไอพ ี(IP Address) กรณีการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
 
3.  การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลฯ 
บริษัทฯ อาจมีความจำเป็นต้องเปิดเผยให้แก่บุคคลท่ีสามและหน่วยงานดังต่อไปน้ี 
3.1  ผู้ให้บริการ และผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทฯ มอบหมายหรือว่าจ้างให้ทำหน้าที่บริหารจัดการ/ประมวลผลข้อมูลส่วน                  

บุคคลฯ ให้แก่บริษัทฯ ในการให้บริการต่าง ๆ เช่น การให้บริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ บริการบันทึกข้อมูล บริการด้านสุขภาพ 
บริการวิเคราะห์ข้อมูล หรือบริการอื่นใดท่ีอาจเป็นประโยชน์ต่อผู้ถือหุ้น 

3.2  TSD ในฐานะผู้ให้บริการนายทะเบียนหลักทรัพย์ให้แก่บริษัทฯ 
3.3  สถาบันการเงินต่าง ๆ ท่ีบริษัทฯ จะแจ้งข้อมูลส่วนบุคคลฯ เพื่อผลประโยชน์ในข้อมูลทางการเงิน เช่น การจ่ายเงินปันผลแก่ผู้ถือหุ้น 
3.4  หน่วยงานของรัฐที่มีหน้าที่กำกับดูแลตามกฎหมาย หรือที่ร้องขอให้เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลโดยอาศัยอำนาจตามกฎหมาย หรือท่ี

เกี่ยวข้องกับกระบวนการทางกฎหมาย หรือที่ได้รับอนุญาตตามกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง อาทิ กรมสรรพากร กรมการปกครอง กรมพัฒนา
ธุรกิจการค้า สำนักงานคณะกรรมการหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และบริษัทย่อยของตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (TSD) สำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เป็นต้น 

3.5  บุคคลหรือหน่วยงานอื่นใดที่ท่านให้ความยินยอมให้เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านต่อบุคคลหรือหน่วยงานนั้น  ๆ อาทิ การเปิดเผย
การประมวลภาพกิจกรรมตามช่องทางสื่อต่าง ๆ ของบริษัทฯ ให้แก่ประชาชนท่ัวไป เป็นต้น 

3.6  ที่ปรึกษาของบริษัทฯ อาทิ ที่ปรึกษาทางกฎหมาย ทนายความ ที่ปรึกษาทางบัญชี ผู้ตรวจสอบบัญชี หรือผู้เชี่ยวชาญอื่นใด ทั้งภายใน
และภายนอกของบริษัทฯ เป็นต้น 

 
4.  ระยะเวลาในการจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลฯ 

บริษัทฯ จะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลฯ ของผู ้ถือหุ ้น  ตามที่กฎหมายบังคับใช้และ/หรือตามระยะเวลาที่จำเป็นเพื่อบรรลุ
วัตถุประสงค์ที่กำหนดในการเก็บ รวบรวม ประมวลผล และ ใช้ข้อมูลส่วนบุคคลฯ ซึ่งได้ระบุไว้ในประกาศฯ ฉบับนี้ หลังจากครบกำหนด
ระยะเวลาดังกล่าวข้างต้น บริษัทฯ จะลบหรือทำลายข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าว หรือทำให้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเป็นข้อมูลที่ ไม่สามารถ
ระบุตัวท่านได ้เว้นแต่ในกรณีท่ีมีเหตุจำเป็นทางกฎหมายหรือเหตุผลทางเทคนิครองรับบริษัทฯ อาจเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไว้นาน
กว่าระยะเวลานานกว่าน้ัน 
 
5.  สิทธิต่าง ๆ ของผู้ถือหุ้นเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลฯ 

ผู้ถือหุ้นในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลฯ มีสิทธิต่าง ๆ ภายใต้กฎหมายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลฯ อันได้แก่ 
5.1  สิทธิในการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลและขอรับสำเนาข้อมูลส่วนบุคคลฯ ของผู้ถือหุ้นซ่ึงผู้ถือหุ้นท่ีได้ให้ไว ้
5.2  สิทธิในการขอให้ส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลฯ เว้นแต่โดยสภาพไม่สามารถทำได้  
5.3 สิทธิในการคัดค้านการเก็บ รวบรวม ประมวลผล และ ใช้ข้อมูลส่วนบุคคลฯ 
5.4  สิทธิในการลบข้อมูลส่วนบุคคลฯ เป็นข้อมูลท่ีไม่สามารถระบุตัวบุคคลได้ 
5.5  สิทธิในการขอให้ระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลฯ 
5.6  สิทธิในการขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลฯ ให้ถูกต้อง 
5.7  สิทธิท่ีจะเพิกถอนความยินยอมในการประมวลผลความยินยอมท่ีผู้ถือหุ้นได้ให้ไว้  
5.8  สิทธิในการร้องเรียนต่อบริษัทฯ หรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
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 อย่างไรก็ตาม สิทธิต่างๆของผู้ถือหุ้นในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลตามที่กำหนดไว้ในประกาศฯ ฉบับนี้ อยู่ภายใต้ข้อจำกัดและ
เงื่อนไขตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล บริษัทจึงอาจปฎิเสธคำร้องของท่านโดยให้เหตุผลท่ีกฎหมายกำหนดรวมท้ังของสงวนสิทธิ ใน
การพิจารณาคำร้องขอท่านภายใต้เงื่อนไข กระบวนการ และกฎระเบียบของบริษัท 
 

6. วิธีการติดต่อบริษัทฯ 
บริษัทฯ ได้มีการแต่งตั้งเจ้าหน้าท่ีคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Data Protection Office :DPO) เป็นผู้ประสานงานเกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคลฯ หากผู้ถือหุ้นมีความประสงค์จะขอใช้สิทธิต่าง ๆ ผู้ถือหุ้นสามารถติดต่อบริษัทฯ ผ่านช่องทาง ดังน้ี 

• เจ้าหน้าท่ีคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Data Protection Officer :DPO)  
อีเมล:  privacy@chaosua.com  
สถานท่ีติดต่อ: 1168/89 อาคารลุมพินีทาวเวอร์ ชั้น 30 ถนนพระราม 4 แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพมหานคร 10120 
 

7. การเปลี่ยนแปลงประกาศฯ ฉบับนี้ 
  บริษัทฯ อาจทำการเปลี่ยนแปลงประกาศฯ ฉบับนี้ เป็นครั้งคราว เพื่อให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงใด ๆ ที่เกี่ยวกับการ
ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลฯ และตามที่กฎหมายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลหรือกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้องกำหนด โดยบริษัทฯ จะแจ้งให้
ท่านทราบถึงการแก้ไขเปลี ่ยนแปลงประกาศฯ ที่สำคัญใด ๆ ผ่านช่องทางที่เหมาะสมทั้งนี ้ บริษัทฯ ขอแนะนำให้ท่านตรวจสอบการ
เปลี่ยนแปลงประกาศ ฯ เป็นระยะ ๆ 

 


